LA CASA DEI COMUNIN

LOMBARDIA

Milano, 18 agosto 2021

AVVISO INDAGINE DI MERCATO FINALIZZATA ALL’AFFIDAMENTO DIRETTO DEL SERVIZIO DI
REALIZZAZIONE DI UNA PIATTAFORMA INTERATTIVA PER | PROGETTI “LOMBARDIA EUROPA
2020- PROGETTAZIONE, MODELLIZZAZIONE E START UP DI SERVIZI EUROPA D’AREA VASTA
(SEAV) NEI CONTESTI LOMBARDI: ESSERE COMPETITIVI IN EUROPA” APPROVATO CON D.G.R.
REGIONE LOMBARDIA N. 7682 DEL 12 GENNAIO 2018 CUP: E89H18000360009,
“RAFFORZAMENTO DELLE COMPETENZE PER EFFICIENTARE LE ATTIVITA’ DI RECLUTAMENTO
E POTENZIARE LA QUALITA DEI SERVIZI DEL SOCIALE NEI COMUNI” CUP: E49D20000010009,
“EUROPA — LOMBARDIA — ENTI LOCALI 21-27. PERCORSI PARTECIPATIVI REGIONALI PER UNA
NUOVA STAGIONE EUROPEA” E PER LE ATTIVITA DI ANCI LOMBARDIA

Premesso

— che ANCI Lombardia associa la quasi totalita dei comuni presenti sul territorio regionale, &
titolare della rappresentanza istituzionale dei Comuni suoi associati, della Citta
metropolitana e degli altri enti di derivazione comunale nei rapporti con la Regione e
promuove in modo diretto, anche in accordo con le Province, la Regione, lo Stato, I’'Unione
Europea e loro Enti e Organi operativi, anche attraverso la propria societa strumentale,
attivita, tra le altre di studio e ricerca, di servizio, di formazione, di assistenza, e di
consulenza a favore degli Enti associati;

— che ANCI Lombardia ha sottoscritto in data 13 febbraio 2018, quale ente capofila, il
progetto “Lombardia Europa 2020 progettazione, modellizzazione e start-up di Servizi
Europa d’Area Vasta (SEAV) nei contesti lombardi: essere competitivi in Europa” finanziato
nell’ambito del POR FSE 2014-2020 asse iv — azione 11.3.3 — CUP: E89H18000360009,
approvato con D.G.R. Regione Lombardia n. 7682 del 12 gennaio 2018;

— che il progetto si pone I'obiettivo di promuovere sul territorio regionale la costituzione di
Servizi Europa d’Area Vasta (SEAV), quali unita organizzative in grado di favorire la gestione
associata delle politiche, dei servizi e dei fondi europei;

— che il progetto “Lombardia Europa 2020” individua ANCI Lombardia come coordinatore
beneficiario del progetto e Regione Lombardia e Provincia di Brescia come partner in
cooperazione istituzionale;

— che la Giunta Regionale con la deliberazione n. XI / 2729 del 23/12/2019 ha approvato il
progetto “Rafforzamento delle competenze per efficientare le attivita di reclutamento e
potenziare la qualita dei servizi del sociale nei comuni " e I'Accordo di collaborazione per la
realizzazione di tale progetto tra ANCI Lombardia e Regione Lombardia;

— che in data 28 gennaio 2020 e stato sottoscritto da Regione Lombardia e ANCI Lombardia
I’Accordo di collaborazione interistituzionale ai sensi dell’art. 5, comma 6 del D.Lgs.
50/2016;
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che con la nota prot. n. 2907/2020 del 10 settembre 2020 di ANCI Lombardia a Regione
Lombardia con la quale & stato comunicato I'avvio delle attivita del progetto ed e stata
trasmesso il progetto esecutivo;

I’'Ufficio di Presidenza del Consiglio regionale della Lombardia ha deliberato
I’«Approvazione dello schema di accordo di collaborazione con ANCI Lombardia (ai sensi
degli art.. 15 della L. 241/1990 e 5, comma 6 del D.lgs. 50/2016) per la realizzazione della
proposta progettuale “EUROPA — LOMBARDIA — ENTI LOCALI 21-27. Percorsi partecipativi
regionali per una nuova stagione europea», con deliberazione n. 49 del 22 marzo 2021;
I’Accordo di collaborazione di cui alla deliberazione n. 49/2021, sottoscritto dalle parti in
data 24 marzo 2021, individua la proposta progettuale “EUROPA — LOMBARDIA — ENTI
LOCALI 21-27. Percorsi partecipativi regionali per una nuova stagione europea”, da
realizzarsi in collaborazione con ANCI Lombardia ai sensi degli articoli 15 della legge n.
241/1990 e 5, comma 6 d.Igs. n. 50/2016, quale strumento operativo per I'individuazione di
politiche, programmi e progetti regionali per una concreta ed efficace partecipazione dei
territori alle politiche europee;

con |'Ufficio di Presidenza del Consiglio regionale della Lombardia con deliberazione n. 158
del 28 giugno 2021, «Approvazione della proposta progettuale “EUROPA — LOMBARDIA —
ENTI LOCALI 21-27. Percorsi partecipativi regionali per una nuova stagione europea”» ha
approvato la suddetta proposta progettuale;

che per le attivita e i futuri progetti di ANCI Lombardia & necessario lo sviluppo di una
piattaforma con community dedicate ai progetti e alle attivita dei Dipartimenti;

che nell’lambito dei citati progetti, e delle esigenze di ANCI Lombardia, si rende necessario
creare un portale, dal nome ‘ancicomune.it” (www.ancicomune.it), sviluppato all’interno

degli obiettivi dei progetti sopra citati, con la finalita di sostenere, valorizzare e mettere in
rete gli operatori e i destinatari dei progetti, di supportare ANCI Lombardia e i suoi
Dipartimenti nelle attivita e nei progetti futuri;

che si rende necessaria la creazione di suddetto portale quale hub/vetrina delle community
dei progetti sopracitati;

Tutto quanto sopra premesso,

Rende noto

che intende procedere, all’affidamento, ai sensi dell’art. 36, co. 2, lett. a) del D.Lgs. n.50/2016,

del servizio di realizzazione di una piattaforma interattiva per i progetti “Lombardia Europa

2020- progettazione, modellizzazione e start up di Servizi Europa d’Area Vasta (SEAV) nei

contesti lombardi: essere competitivi in Europa” approvato con d.g.r. Regione Lombardia n.
7682 del 12 gennaio 2018 CUP: E89H18000360009, “Rafforzamento delle competenze per
efficientare le attivita di reclutamento e potenziare la qualita dei servizi del sociale nei comuni”
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CUP: E49D20000010009, “EUROPA — LOMBARDIA — Enti locali 21-27. Percorsi partecipativi
regionali per una nuova stagione europea” e per le attivita di ANCI Lombardia, previa indagine
di mercato espletata con il presente avviso.

Oggetto dell’affidamento

Servizio di realizzazione di una piattaforma interattiva per i progetti “Lombardia Europa 2020-
progettazione, modellizzazione e start up di Servizi Europa d’Area Vasta (SEAV) nei contesti
lombardi: essere competitivi in Europa” approvato con d.g.r. Regione Lombardia n. 7682 del 12
gennaio 2018 CUP: E89H18000360009, “Rafforzamento delle competenze per efficientare le
attivita di reclutamento e potenziare la qualita dei servizi del sociale nei comuni” CUP:
E49D20000010009, “EUROPA — LOMBARDIA — Enti locali 21-27. Percorsi partecipativi regionali
per una nuova stagione europea” e per le attivita di ANCI Lombardia.

Caratteristiche del servizio
L'affidamento prevede la realizzazione di una piattaforma interattiva, sul modello del portale
Edilcomune (www.edilcomune.it), composta da una landing page, ovvero un hub/vetrina da

cui accedere alle singole sezioni/community per i progetti “Lombardia Europa 2020-
progettazione, modellizzazione e start up di Servizi Europa d’Area Vasta (SEAV) nei contesti
lombardi: essere competitivi in Europa” approvato con d.g.r. Regione Lombardia n. 7682 del 12
gennaio 2018 CUP: E89H18000360009, “Rafforzamento delle competenze per efficientare le
attivita di reclutamento e potenziare la qualita dei servizi del sociale nei comuni” CUP:
E49D20000010009, “EUROPA — LOMBARDIA — Enti locali 21-27. Percorsi partecipativi regionali
per una nuova stagione europea”, implementabile con l'aggregazione di ulteriori e future
community/portali per progetti e attivita di ANCI Lombardia e dei suoi Dipartimenti.

Oltre ai progetti sopra indicati, la piattaforma rinviera, ovvero comprendera il link/rimando al
portale Edilcomune (www.edilcomune.it).

Il portale www.ancicomune.it sara un “hub/vetrina” delle sezioni/community di progetto. Ogni

sezione/community sara autonoma negli accessi e nelle registrazioni.
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A titolo esemplificativo si propone il seguente schema in riferimento di quanto sopra esposto:

| LIVELLO ANCICOMUNE.IT
N2 N2 N N2
Il LIVELLO Progetto Progetto Progetto Altri
Lombardia  “Rafforzamento Ulteriori
Europa delle competenze EUROPA — ed
2020 per efficientare le LOMBARDIA - oyentuali
attivita di Entilocali21- ;) ooetti
27. Percorsi

reclutamento e

potenziare la partecipativi

qualita dei servizi regionali per

del sociale nei una nuova
comuni” stagione
europea

Piu specificatamente é richiesto lo svolgimento delle seguenti attivita:

e Servizio di creazione della piattaforma www.ancicomune.it, ovvero un hub/vetrina con
link/pulsante di collegamento ai portali/sezioni di progetto;

e Servizio di creazione di portali/community di progetto, con riferimento ai progetti sopracitati.
Si richiedono portali coerenti con la piattaforma gia realizzata da ANCI Lombardia per i servizi
edilizia e urbanistica (Edilcomune, www.edilcomune.it),

e Collegamento dei portali/community di progetto (compreso il portale Edilcomune) con la
piattaforma www.ancicomune.it,

e Customizzazione della piattaforma Ancicomune e dei portali di progetto,

e Inserimento delle informazioni principali,

e Elaborazione delle policies del sito (cookies, privacy ecc.),

e Acquisto di immagini con licenza standard (a titolo esemplificativo vedasi Adobe stock),

e Servizio di assistenza.

In particolare sono richiesti i seguenti output/caratteristiche del sito web:
e Landing page di ancicomune.it, da cui accedere alle diverse sezioni di progetto;

e Sezioni sito front-end pubblico e area riservata:
— home page,
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— utilities privacy e policies. Nello specifico le policies di condivisione di ogni
cartella condivisa devono funzionare permettendo, lato amministratore, la
decisione di  permettere allutente se possa o0 non possa
vedere/commentare/modificare/caricare contenuti nelle cartelle create
dall’amministratore.

— utilities contatti,

— chisiamo,

— notizie,

— normativa,

— agenda,

— regole di partecipazione,

— aree di lavoro,

= piu sotto-pagine di approfondimento per singola
area/sezione/community, chiamate anche “laboratori” o
“sottocommunity”,

— registrazione utente, con possibilita di approvazione da parte degli
amministratori.

Ad ogni sezione, relativa ad un differente progetto/dipartimento/attivita di ANCI
Lombardia, dovra essere corrisposta una diversa e necessaria registrazione.
L'area di accesso alla registrazione non sara sulla landing page, ma su ogni
singola sezione;

— dashboard utente registrato per ogni sezione,

— chat per singola area/sezione/community,

— meeting room per ogni singola area/sezione/community,

— agenda generale, nella home page, che raccoglie gli eventi di ogni singola
sezione;

— agenda per ogni singola area/sezione/community,

— repository documentale per singola area (con caricamento di materiale da parte
degli utenti, collaboration e versioning),

— gestione multimedia (caricamento video, immagini),

— sondaggi semplici — es.: domanda e risposta singola utente — generali e per
singola area (es. moduli Google),

— newsletter per gli iscritti e per gli scritti ad ogni singola area, con invio e gestione
da parte dell’lamministratore,

— ricezione di notifiche differenziate agli iscritti e agli amministratori per ogni
singola area,
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e Back-end:

gestione richieste contatti,

gestione notizie,

gestione contenuti aree pubbliche del sito,

gestione banner pubblicitari,

gestione anagrafiche,

gestione approvazione registrazioni utente,

attivazione e gestione aree,

gestione fasi area,

gestione repository documentale e multimediale,

gestione sondaggi,

dashboard di controllo;

gestione contenuti aree pubbliche del sito;

flussi email;

possibilita di esportare da back office I’elenco aggiornato degli iscritti a ciascuna
community/sezione e, inoltre, ad ogni singolo laboratorio/sottocommunity
direttamente in formato excel.

e Attivita sviluppo sito front-end pubblico e area riservata:

progettazione UX;

sviluppo visual di 2 proposte visual e finalizzazione della prescelta;

sviluppo templating responsive;

ingegnerizzazione;

gestione registrazione utente;

sviluppo fasi area;

gestione chat (tipo Whatsapp) con possibilita di caricamento media;

gestione repository documentali (con possibilita di caricamento, tagging, ricerca,
tbd);

gestione repository multimediale (con possibilita di caricamento, tagging,
ricerca, thd);

gestione sondaggi semplici e gestione archivio vecchi sondaggi;

import e riqualificazione anagrafiche;

import contenuti pregressi;

notifiche email;

test e messa online;

acquisto set fino a 15 immagini da banca dati per community/sezione di
progetto;
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— acquisto set fino a 15 immagini da banca dati per I’hub/vetrina Ancicomune;

— integrazioni api software e applicativi Google per agenda e calendario, meeting
room, moduli Google e sondaggi, suite office automation di Google, app
collaborative, drive, ecc.

— la possibilita per 'amministratore/gli amministratori di ogni cartella di decidere
chi puo vedere, chi puo editare e commentare i file caricati;

— hosting e certificati SSL;

— elaborazione di una versione beta del progetto, confronto e
integrazione/correzione della stessa con il personale di ANCl incaricato,

— assistenza durante della messa online del sito;

— assistenza durante un periodo garantito. Le offerte dovranno contenere
I'indicazione del periodo di assistenza garantita.

E richiesta la possibilita di collegare alla piattaforma a nuove e ulteriori community/sezioni di
progetto.

Nello sviluppo e nella progettazione del portale € inoltre richiesto il coordinamento e la
collaborazione con i responsabili dei progetti e del personale di ANCI Lombardia incaricato.

Natura dell'incarico

L’affidamento del servizio sara formalizzato mediante la stipula di un contratto di servizio; nel
contratto saranno specificati tutti gli aspetti riguardanti la natura e il contenuto dell'incarico
stesso.

Il servizio & destinato a realizzare quanto descritto a titolo esemplificativo e non esaustivo alla
voce “caratteristiche del servizio” e sara coordinato dal/dai Project Manager di ANCI
Lombardia dei relativi progetti: “Lombardia Europa 2020 progettazione, modellizzazione e
start-up di Servizi Europa d’Area Vasta (SEAV) nei contesti lombardi: essere competitivi in
Europa” approvato con d.g.r. Regione Lombardia n. 7682 del 12 gennaio 2018 CUP:
E89H18000360009, “Rafforzamento delle competenze per efficientare le attivita di
reclutamento e potenziare la qualita dei servizi del sociale nei comuni” CUP:
E49D20000010009, “EUROPA — LOMBARDIA — ENTI LOCALI 21-27. Percorsi partecipativi
regionali per una nuova stagione europea” e delle attivita di ANCI Lombardia e dei suoi
Dipartimenti

Durata dell’affidamento

Il servizio dovra essere garantito fino alla termine del progetto con riferimento ai progetti
citati, ovvero il 30 aprile 2022 o eventuale proroga per il progetto “Lombardia Europa 2020
progettazione, modellizzazione e start-up di servizi Europa d’area vasta (SEAV) nei contesti
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lombardi: essere competitivi in Europa” finanziato nell’ambito del POR FSE 2014-2020 asse IV —
azione 11.3.3 — CUP: E89H18000360009, il 30 settembre2022 o eventuale proroga per il
progetto “Rafforzamento delle competenze per efficientare le attivita di reclutamento e
potenziare la qualita dei servizi del sociale nei Comuni” CUP: E49D20000010009, il 30 giugno
2023 o eventuale proroga per il progetto “EUROPA — LOMBARDIA — Enti locali 21-27. Percorsi
partecipativi regionali per una nuova stagione europea”. Verra inoltre garantito il servizio di
start-up e assistenza per la piattaforma e per nuove ed ulteriori community sulla base delle
esigenze di ANCI Lombardia.

Pagamento

Il pagamento delle prestazioni erogate nell’lambito del progetto verra effettuato dietro
esibizione di una fattura elettronica redatta secondo il regime fiscale applicato dall’operatore
economico, con indicazione del seguente codice univoco UFJ1EO, subordinatamente all’esito
positivo delle verifiche circa la regolarita fiscale e contributiva alle verifica della qualita delle
prestazioni rese.

Soggetti ammessi a partecipare

Sono ammessi a partecipare, purché in possesso dei requisiti generali di cui all’art. 80 del D.Lgs
50/2016, i soggetti di cui all’art. 45 e seguenti del medesimo decreto, nonché i concorrenti con
sede in altri Stati alle condizioni di cui all’art. 49.

Gli operatori economici che intendono partecipare alla selezione devono indicare i nominativi
delle persone fisiche individuate per fornire la prestazione oggetto del presente avviso e
presentare il relativo curriculum formativo e professionale debitamente sottoscritto dalla
stessa.

Si procedera ad esclusione qualora, in un qualunque momento della procedura, si accerti che
un operatore economico si trovi, a causa di atti compiuti o omessi prima o nel corso della
procedura, in una delle situazioni di cui ai commi 1,2, 4 e 5 dell’art. 80 del D.Lgs. 50/2016.

Modalita di partecipazione e requisiti richiesti

Tutti i requisiti richiesti per 'ammissione alla procedura devono essere posseduti alla data di
presentazione della domanda di partecipazione.

Gli operatori economici che intendono partecipare alla presente indagine di mercato dovranno
presentare la propria candidatura inviando ad ANCI Lombardia, tramite piattaforma telematica
Sintel/pec:

1. I'offerta tecnica, comprendente
— | curriculum del candidato cosi dettagliato:
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In caso di societa e richiesto curriculum della societa e delle persone fisiche individuate
all'interno della stessa che erogheranno le prestazioni previste dal servizio dettagliato,
datato e sottoscritto dal legale rappresentante.
In caso di persone fisiche, ovvero professionisti autonomi con partita Iva, & richiesto
curriculum, dettagliato, datato e sottoscritto redatto ai sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R.
445/2000, con autorizzazione in calce al trattamento dei dati personali ai sensi della
normativa vigente in materia di privacy, con allegata fotocopia di un valido documento di
identita, curriculum vitae che attesti il possesso dei seguenti requisiti:

e insussistenza di motivi di esclusione di cui all’art. 80 del D.Lgs. n. 50/2016;

e la descrizione delle esperienze gia realizzate in ambiti operativi analoghi e quelli dei

progetti sopracitati.

Una eventuale proposta innovativa, integrativa e migliorativa di attivita da svolgere in
aggiunta a quelle richieste, senza oneri per I'amministrazione aggiudicatrice o per i
destinatari finali.

L'indicazione del periodo di assistenza fornita.

Extra proposta (ovvero come eventuale servizio aggiuntivo), non compresa nella proposta
tecnica ed economica di cui in oggetto: e richiesto di indicare la possibilita, le
caratteristiche e il costo di eventuali integrazioni con nuove e ulteriori community/sezioni
di progetto aggiuntive, ovvero del servizio di creazione delle suddette.

Tali indicazione, ovvero il costo e il servizio di ulteriori community/sezioni di progetto, non
vanno a sommarsi alla proposta tecnica ed economica dell’indagine di cui in oggetto.

Si pregano gli operatori che volessero partecipare all’'indagine di inviare I'offerta tecnica

tramite il link “COMUNICAZIONI PROCEDURA"” — tasto “INVIA COMUNICAZIONE” presente

sul menu di SINTEL. Si chiede altresi di indicare un riferimento da contattare per chiedere

eventuali delucidazioni in merito all’offerta presentata, a conclusione dell’indagine di

mercato.

2. l'offerta economica

| curricula e l'offerta, rispondenti alla presente richiesta, con tutte le specifiche ritenute

opportune, devono pervenire entro e non oltre le ore 14:00 del 2 settembre 2021, tramite

piattaforma telematica Sintel.

Non saranno ammesse domande pervenute con altre modalita.

- L'offerta sara comprensiva del servizio in oggetto;
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- L'offerta dovra comprendere il costo del portale “hub/vetrina” delle sezioni/community
di progetto e di ogni community di Il livello con tutte le caratteristiche citate

Modalita di svolgimento della procedura

Le candidature pervenute saranno valutate da ANCI Lombardia. La valutazione fara riferimento
ai costi previsti per la fornitura del servizio (offerta economica), alle esperienze, alle
competenze e alla proposta innovativa delle societa e delle persone fisiche identificate
dall’operatore economico (offerta tecnica). L'operatore economico prescelto per il servizio ad
esito della presente indagine di mercato ricevera da ANCI Lombardia una personale richiesta di
offerta sul sistema di intermediazione telematica di Regione Lombardia Sintel e dovra
necessariamente inserire |'offerta selezionata, nei termini indicati, per consentire che venga
formalizzato I'affidamento del servizio.

Richiesta di chiarimenti

Eventuali richieste di informazione e chiarimenti sul presente avviso di indagine di mercato
dovranno essere presentate, entro e non oltre 29/08/2021 - esclusivamente sul portale Sintel
inviando richiesta alla pec info@pec.anci.lombardia.it, utilizzando la procedura “Comunicazioni

e procedura”.

Informativa privacy

Il trattamento dei dati raccolti viene effettuato con strumenti manuali, informatici o telematici,
esclusivamente per fini istituzionali e precisamente in funzione e per i fini della presente
procedura, nel rispetto della normativa vigente in materia.

ANCI Lombardia si riserva la facolta, a suo insindacabile giudizio, di non procedere
all’affidamento qualora nessuna delle offerte pervenute sia ritenuta pienamente
rispondente alle proprie specifiche esigenze.

Responsabile del procedimento ¢ il dott. Egidio Longoni
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APPENDICE INFORMATIVA

Informativa relativa al trattamento dei dati (ai sensi del d.lgs. n. 196/2003 e nel rispetto del Regolamento europeo
sulla protezione dei dati personali n. 679/2016).

Prima che Lei ci fornisca i dati personali che La riguardano, in armonia con quanto previsto dal Regolamento
Europeo sulla protezione dei dati personali 2016/679, dal D.lgs. 30 giugno 2003, n. 196 e dal D.Igs. 10 agosto
2018, n. 101, il cui obiettivo € quello di proteggere i diritti e le liberta fondamentali delle persone fisiche, in
particolare il diritto alla protezione dei dati personali, € necessario che Lei prenda visione di una serie di
informazioni che La possono aiutare a comprendere le motivazioni per le quali verranno trattati i Suoi dati
personali, spiegandolLe quali sono i Suoi diritti e come li potra esercitare.

1. Finalita del trattamento dei dati personali

| Suoi dati personali (dati anagrafici) sono trattati per finalita strettamente connesse e strumentali all’affidamento
dell’incarico di cui in oggetto e per gestire, conseguentemente, il rapporto giuridico conseguente, ai sensi del D.
Igs 50/2016 e ss.mm.ii..

2. Modalita del trattamento dei dati

| dati personali acquisiti sono trattati dai soggetti incaricati mediante acquisizione dei documenti in forma
cartacea ed elettronica e mediante procedure di archiviazione, anche informatizzate, in modo da garantire la
sicurezza e la riservatezza dei dati stessi.

Il titolare garantisce che il trattamento dei dati sara effettuato con logiche di organizzazione ed elaborazione
correlate alle finalita di cui alla presente informativa.

Il trattamento utilizza standard di sicurezza elevati e conformi alla normativa vigente in materia di protezione dei
dati personali.

| soggetti incaricati sono adeguatamente istruiti dal titolare per operare seguendo i requisiti di sicurezza e
protezione dei dati equivalenti a quelli offerti dal titolare.

3. Titolare del Trattamento

Titolare del trattamento dei Suoi dati € ANCI Lombardia, con sede in Via Rovello, 2 — 20121 Milano, nella persona
del suo Segretario Generale.

4. Comunicazione e diffusione dei dati personali

| destinatari dei Suoi dati personali sono stati adeguatamente istruiti per poter trattare i Suoi dati personali, e
assicurano il medesimo livello di sicurezza offerto dal Titolare.

| Suoi dati personali potranno essere diffusi tramite pubblicazione sul portale istituzionale internet, come previsto
dalla normativa vigente.

5. Tempi di conservazione dei dati

| dati saranno conservati per la durata dell’esecuzione del contratto e comunque per una durata pari a 10 anni
dalla pubblicazione del presente documento.

6. Diritti dell'interessato

Lei potra esercitare i diritti di cui agli artt. da 15 a 22 del Regolamento UE 679/2016, ove applicabili con
particolare riferimento all’art.13 comma 2 lettera B) che prevede il diritto di accesso ai dati personali, la rettifica,
la cancellazione, la limitazione del trattamento, I'opposizione e la portabilita dei dati.

Le sue Richieste per I'esercizio dei Suoi diritti dovranno essere inviate all’indirizzo PEC: info@pec.anci.lombardia.it
all’attenzione del Segretario Generale di ANCI Lombardia oppure a mezzo posta raccomandata all'indirizzo: Via
Rovello, 2—20121 — Milano all'attenzione della Segretario Generale di ANCI Lombardia.
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